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Stavet zodpovédné.

Uvodni slovo predstavenstva

Vazené kolegyng, vazeni kolegove,

ve skupiné Sto dbame na propojeni ekonomického uspéchu se spoleCenskou odpovédnosti a ochranou
zivotniho prostfedi. Skupina podnikd je zaméfena na kvalitu a ma celosvétovou plsobnost. Standardy
naseho jednani jsou proto na celém svété stejné a vychazeji z globalniho etického kodexu.

Pokud chceme spole¢né dosahnout Uspéchu a pokracovat v naSem poslani "Stavét zodpovédné", je
nezbytné, aby kazdy zaméstnanec ve skupiné Sto rozumél tomu, co tyto standardy znamenaji, a jednal s
védomim &tyf hodnot znaCky spole¢nosti: lidsky blizky, zkuSeny, pokrocily a vykonny.

Zaijisténi souladu s pravnimi pfedpisy je dulezitou souc¢asti nasi kazdodenni prace. Musime kultivovat a
rozvijet kulturu korektniho pfistupu, v niz je dodrzovani pravnich pfedpist souc¢asti osobni odpovédnosti
v8ech zaméstnancu.

Tento eticky kodex je zavaznym metodickym navodem pro spravné jednani. Je zdvazny pro vSechny
zameéstnance skupiny Sto a ma celosvétovou platnost. Obsahuje souhrn klic¢ovych pravnich pfedpisu a
internich predpisu, které upravuji chovani zaméstnanct v obchodnim styku s tfetimi osobami, vystupovani
na verejnosti a kazdodenni vztahy se spolupracovniky.

Tento eticky kodex ma napomahat pfi pfijimani spravnych rozhodnuti, ale nemize popsat vSechny
aspekty, se kterymi se zameéstnanci Sto Group mohou setkat pfi obchodnich jednanich. Proto Vam radi v
pfipadé potfeby poskytneme dalsi informace a podporu pfi plnéni VaSich povinnosti.

Srde¢né Vam dékujeme za Vase nasazeni a podporu pfi dosahovani nasich cild.

Se srde€nym pozdravem

Rainer Huttenberger  Michael Keller Jost Joseph Bendel Désirée Konrad
Generalni feditel Obchodni feditel Technicky feditel Financni feditel
(CEO) zodpovédny za prodej Sto

Brand Germany, distribuci
a centralni sluzby
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Stavet zodpovédné.

Eticky kodex

Firemni odpovédnost

1. Jednani se zakazniky

Jako spolecnost orientovana na inovace vyvijime, vyrabime a uvadime na trh inovativni produkty a
sluzby, které jsou navrzeny tak, aby nasim zakaznikim pfinasely skuteéné vyhody. Nasi zakaznici maji
opravnény zajem na tom, aby byli informovani o nasSich produktech a sluzbach.

NaSim cilem je poskytovat tyto informace v€as a transparentné. Jako pfiklad uvadime nase technické
listy a informacéni prospekty o udrzitelnosti na nasich webovych strankach.

2. Vztahy s dodavateli a poskytovateli sluzeb

Ve v8ech nasich obchodnich aktivitdch dodrzujeme vysoké standardy vykonnosti a udrzitelnosti. Totéz
plati pro vztahy s nasimi dodavateli a poskytovateli sluzeb a pro to, co od nich oekavame. Hraji
vyznamnou roli, protoZe jsou dulezitym prfedpokladem naseho trvalého ristu a Uspésnosti.

VSechny vztahy s nasimi dodavateli a poskytovateli sluzeb jsou zaloZzeny na vysokych standardech
kvality dodavanych produktd a sluzeb, dostupnosti, konkurenceschopnych cenach, maximalni
zpusobilosti, udrzitelnosti a integrité.

Ocekavani, ktera ma spole¢nost Sto vi&i svym dodavateliim, jsou uvedena v kodexu chovani
dodavatelll a musi byt spinéna.

3. Deétska prace, nucena prace a lidska prava

Déti maji pravo vyrustat v prostfedi, kde si mohou hrat a ucit se, a nesmi slouzit jako levna,
nesvobodna pracovni sila. Na zakladé tohoto pfesvédéeni dlirazné odmitame détskou praci a
vykofistovani déti a disledné dodrzujeme pravni predpisy v této oblasti.

Distancujeme se od jakékoli podoby prace vykonavané z donuceni a striktné ji odmitame. Usilujeme o
to, aby kazdy zaméstnanec v naSem hodnotovém fetézci mohl vykonavat svou praci dobrovolné, bez

hrozby nasili nebo jinych negativnich okolnosti.

Respektujeme a podporujeme mezinarodné uznavana lidska prava: Déle jsme se zavazali respektovat
a dodrzovat deset principl Spojenych narodu ,,Global Compact®.

Ochranu lidskych prav povazujeme za kliCovy aspekt odpovédnosti, kterou jako spolecnost neseme, a
nas zavazek k dodrzovani tohoto principu je zdokumentovan v naSem ProhlaSeni o lidskych pravech.

4. Dary a sponzoring
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Jsme si védomi odpovédnosti, kierou mame vuci spole¢nosti a Zivotnimu prostfedi. Tento odpovédny
pfistup je nezbytny pro dosazeni dlouhodobého uspé&chu spole€nosti. S ohledem na tuto skute¢nost se
snazime navazat dialog s riznymi skupinami a vyuzivat k tomu fadu platforem a pfilezitosti. Patfi mezi
né dary na charitativni u€ely a na$ konzistentni a transparentni pfistup ve sponzorské &innosti v oblasti
politiky.

V politickych zalezitostech povazujeme za svou povinnost zaujimat ve vztahu k politickym stranam a
zajmovym uskupenim neutralni stanovisko. U vSech dar(i a sponzorskych akci, jako jsou napf.
pfispévky politickym stranam a organizacim, a také ve vztahu k funkcionafum a kandidatiim na
obsazeni politickych funkci, dodrzujeme platné zékony a interni pfedpisy. Jako spolecnost poskytujeme
pouze dobrovolné pfispévky a neoekavame za né protisluzbu. Jsme povinni dodrzovat podminky,
které se vztahuji na schvalovani dar(, predkladani kompletni dokumentace a danovou uznatelnost.

Nase produkty a sluzby

5. Ochrana zivotniho prostredi, ochrana klimatu, ochrana zdrojt, udrzitelné hospodareni a
obéhové hospodarstvi

Jiz vice nez 60 let zlepSujeme Zzivotni podminky lidi v zastavéném prostfedi. Dlouhodoby vyhled, ktery
meéli nasi zakladatelé, a nase stabilni vlastnicka struktura nam umoznily zdstat vérni nasi vizi.
Udrzitelnost je jednim z pilifl nasi firemni filozofie a je zakotvena v naSich hlavnich zasadach. Jako
jeden ze zaklad(, na kterych nase skupina podnika, je udrzitelnost také zakladnim prvkem naseho
modelu podnikani. Dlouhodobé hodnoty vytvafime diky tomu, Ze k plnéni svych ekonomickych,
spole€enskych a ekologickych zavazkl pfistupujeme komplexné.

Péc&e o Zivotni prostfedi a klima je jednou z naSich hlavnich priorit. V ramci usili o dlouhodobé
udrzitelny rozvoj proaktivné prosazujeme uplathovani novych a udrzitelnych technologii a postupu,
které jsou Setrné k Zivotnimu prostfedi, a snazime se minimalizovat zasah do Zivotniho prostfedi.

Nasim cilem je odpovédny pfistup k vyuzivani a ziskavani pfirodnich zdroja (voda, energie, materialy a
pozemky) v procesu vyroby a prodeje naSich produktd a sluzeb. Kazdy z naSich zaméstnancu je
zavazan k tomu, aby v rdmci své odpovédnosti a pusobnosti pfispival k ochrané Zivotniho prostredi.
NaSe usili pfesahuje dodrzovani zakonnych norem a zavazujeme se dobrovolné dodrzovat normy
environmentalniho a energetického managementu, napf. ISO 14001 a 50001.

6. Informace a komunikace

O naS8ich produktech a sluzbach poskytujeme vzdy pravdivé informace. Nepravdivé nebo zavadéjici
informace mohou poskodit nejen nasi povést, ale také povést nasich zakaznikl — coz povazujeme za
nepfipustné a zcela v rozporu s naSimi zasadami.

Integrita ve spoleénosti Sto

7. Hospodarska soutéz a soutézni pravo
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Pravni pfedpisy na ochranu hospodarské soutéze slouzi k ochrané volného trhu. Zakazuji obchodni
praktiky, jejichz cilem je zabranit, omezit nebo narusit hospodafskou soutéz, nebo které maji tento
ucinek. Priklady praktik, které to mohou zplsobit, jsou dohody o stanoveni cen nebo rozdéleni
segmentl trhu nebo zakazniku.

Respektujeme pravidla spravedlivé a oteviené hospodaiské soutéZe a neuzavirame zadné dohody,
které by nepfipustnym zptsobem ovlivnily hospodarskou soutéz nebo spotrebitele.

Korupce, Uplatkarstvi, darky a pozvani

Zaméstnancum a obchodnim partnerim spole¢nosti STO je zakazano poskytovat nebo slibovat
nespravedlivé vyhody — jako je zadavani novych objednavek nebo udrzovani stavajicich — konkrétnim
osobam nebo organizacim, a to pfimo nebo nepfimo. Kromé toho jim neni dovoleno pozadovat nebo
pfijimat vyhody tohoto druhu. Mezi nespravedlivé vyhody patfi nepfipustné slevy, uplatky, provize a
tajné platby. Nespravedlivé vyhody se mohou tykat jakéhokoliv majetku, véetné plateb, jidla, dard,
nabidek zabavy, cestovnich vydajl a fiktivnich smluv.

Tyto zasady se vztahuji na vSechny vefejné a soukromé obchodni transakce, do kterych je spole€nost
Sto po celém svété zapojena. Mnoho zemi ma pfisné zakony a predpisy tykajici se Uplatkarstvi a
nespravedlivych vyhod, které mohou vést k trestnim a soukromym Zalobam proti spole¢nosti Sto a
zUcGastnénym jednotlivem.

Kontroly vyvozu

VSichni zaméstnanci, ktefi se zabyvaji zahrani¢nim obchodem, se musi zdrzet u€asti na transakcich,
které jsou podle narodnich nebo mezinarodnich pfedpist o kontrole vyvozu klasifikovany jako
nepfipustné.

Pfedtim, nez zaméstnanci vstoupi do obchodniho vztahu s novym obchodnim partnerem, musi ovéfit,
zda neni zapsan na zadném z vnitrostatnich nebo mezinarodnich seznami sankcionovanych stran.
Pfed vyvozem komerénich nebo neobchodnich komodit, softwaru nebo technologie, fyzicky nebo
elektronicky, musi zaméstnanci ovéfit, zda je dana polozka kontrolovana a zda vyZaduje vyvozni
licenci od ufadu. Néktera mista uréeni podléhaji komplexnim kontrolam zahrani¢niho obchodu, ;.
embargim nebo sankcim, a pfed zahajenim Fizeni vyZaduji dal$i kontroly.

Dané

Sto plsobi po celém svété. Chceme si udrzet povést poctivého a respektovaného darfiového
poplatnika v zemich, ve kterych pusobime. Jsme povinni dodrZzovat dafiova ustanoveni vSech zemi, ve
kterych plisobime. Jedna se o danové predpisy vSeho druhu — v naSem pfipadé zejména ty, které se
tykaji zisku a dané z pfidané hodnoty.

Spolecnost Sto je respektovana jako poctivy dafovy poplatnik. Struktury spole€nosti STO jsou

zaméreny na jeji obchodni ucely a nebyly zfizeny s cilem vyhnout se danim. Sto nepouziva zadné
umélé dohody v souvislosti s dafiovymi raji nebo zemémi se zvlastni legislativou tykajici se utajeni.

Ochrana dat
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Pro zpracovani, vyménu a pfenos dat mezi spolec¢nostmi skupiny Sto Group a tfetimi stranami
pouzivame fadu elektronickych systému. Intenzivni rozvijeni spoluprace ve vSech oblastech s sebou
nese také narlist vymény osobnich Udajl. Tento trend je umocnén stale rozsifené&jSim vyuzivanim
modernich telekomunika¢nich metod, jakoz i elektronickych nastroji a platforem.

Zavazali jsme se dodrzovat standardy ochrany Gdaju a zavedli jsme vhodna opatfeni, abychom zajistili,
Ze osobni udaje budou chranény pfed neopravnénym pristupem tretich stran a zneuzitim.

PFi jakémkoli shromazdovani a zpracovani osobnich udaju (napfiklad informace o zaméstnancich,
obchodnich partnerech, zakaznicich a dodavatelich) se vzdy musi dodrzovat platné pravni pfedpisy o
ochrané osobnich udaja.

Personalni politika

12. Podminky naboru, pracovni podminky a pracovni podminky

Nasim zaméstnanclm na celém svété nabizime inovativni a naro¢né pracovni prostfedi, orientované
na rist. Nase personalni politika stanovuje pokyny v oblastech jako je nabor, kariérni rust, profesni
rozvoj a odménovani.

Podporujeme rovné pfilezitosti mezi naSimi zaméstnanci, ktefi jsou pfijimani a povySovani vyhradné na
zakladé svych odbornych znalosti, dovednosti a vykonu. DodrZzujeme narodni zakony a pracovni
smeérnice upravujici pfiméfenou vysi odménovani a maximalni délku pracovni doby a celkové dbame
na vytvareni korektnich pracovnich podminek.

Nasim cilem je podporovat prostfedi neustalého otevieného dialogu se vdemi nadimi zaméstnanci a
pravidelné provadime globalni zaméstnanecky pruzkum, ve kterém zadame upfimnou a anonymni
zpétnou vazbu o potiebach a o¢ekavanich s cilem identifikovat oblasti ke zlepSeni.

13. Zakaz diskriminace; vzajemné respektovani

Vzhledem k tomu, ze plisobime v mnoha zemich s odliSnymi kulturami, je pro nasi firemni filozofii
dalezita otevienost vuci svétu a tolerance. Rozmanité pracovni prostfedi nabizi mnoho vyhod, ale také
vyzaduje uvazlivost ve vzajemném styku Pfednosti rozmanitosti se plné projevi jen tehdy, kdyz
skutecné respektujeme svij protéjsek.

Pevné véfime, ze rozmanité pracovisté posiluje nase inovativni schopnosti: tim, Ze Cerpame z mnoha
prostfedi, kultur, jazyk( a napadd, které nasi zaméstnanci pfinaseji, mazeme vyuzit skute¢nou
konkurenéni vyhodu. Proto citime povinnost jednat se v§emi nasSimi sou¢asnymi i budoucimi
zaméstnanci spravedlivé a rovnocenné a uplatfiovat zasady rovného pfistupu. Netolerujeme
diskriminaci ani obtézovani jakéhokoli druhu na pracovisti.

14. Bezpec€nost a ochrana zdravi na pracovisti

Dodrzovani norem bezpecénosti a ochrany zdravi pfi praci je jednim ze zakladnich principl nasi ¢innosti
V této oblasti si poCiname zodpovédné a uplatfiujeme metodicky pfistup. Podnikame mnoho akci k
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zajisténi zdravého a bezpecného pracovniho prostfedi. Provadime je systematicky a vyuzivame pfitom
technicka, organizacni a personalni opatfeni.

Na&im cilem je neustalé zlepSovani vSude tam, kde to dava smysl a je to finanéné mozné. Pravidelné
sledujeme nase vysledky, abychom se uijistili, Ze dosahujeme stanovenych cil(.

Ukolem nas véech je vyhledavat oblasti, v nichZ je moZné dosahnout zlepseni, a neustale prispivat ke
zlepSovani pracovniho prostfedi.

Sprava dodrzovani predpist

15. Kontrolofi dodrzovani predpisu

Compliance Manager (manazer pro dodrZovani predpisli) pomaha zajistit, aby byl Eticky kodex
skupiny Sto dodrzovan v celé skupiné. Compliance Manager koordinuje lokalni odpovédné osoby pro
dodrzovani predpisu a usnadriuje mezi nimi vyménu zkusenosti a osvédéenych postupu.

V kazdé spole¢nosti Sto byla jmenovana mistni kontaktni osoba pro dodrzovani pfedpist. Odpovidaji
zejména za tyto ukoly:

e SlouZi jako kontaktni misto pro zamé&stnance, ktefi potfebuji pomoc a radu.
e Koordinace mistnich aktivit v oblasti dodrzovani pfedpisu.
e Podpora a provadéni kontroly dodrzovani pfedpisu.

16. Oznamovani poruseni predpistl a systém oznamovani incidentt

Je dulezité byt informovan o pfipadech zavazného porusovani tohoto etického kodexu, abychom je
dokazali v€as a ucinné feSit. Zameéstnanci Sto Group by se méli aktivné podilet na dodrzovani Etického
kodexu a jsou povinni hlasit jeho poruSeni. Zaméstnanci se by v téchto zaleZitostech zpravidla méli
nejprve obratit na svého nadfizeného, diivérnika na pracovisti nebo pfislusnou kontaktni osobu pro
zalezitosti dodrzovani predpisu.

K feSeni pfipadl zavazného poruSovani tohoto etického kodexu jsme kromé toho zavedli systém pro
oznamovatele. Je to nastroj, ktery umozniuje ohlasit zavazné pfipady, napfiklad sexualni obtézovani ze
strany nadfizeného, zatajovani Uplatku nebo poruSeni ochrany Zivotniho prostfedi. Systém pro
oznamovani téchto incidentd je nasim zaméstnancum k dispozici nepfetrzité, sedm dni v tydnu. Lze k
nému pfistupovat prostfednictvim zabezpecenych webovych stranek v jakékoli zemi, kde ma
spole€nost Sto zastoupeni.
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